
 

K M K ド ラ 保 証 規 定 

 
本書は、KMKドラの品質上及び、製造上の欠陥に対して、コマキ通商株式会社が、お買
い上げの日より６ヶ月間無料修理を行うことをお約束するものです。 
 
1， 保証期間中、正常な使用状態でひび割れ、又は音のびびり等が発生した場合は、KMK

ドラ保証書をご持参ご提示の上、お買い上げ販売店に修理をご依頼ください。第３項
に示す場合を除き、修理料金は無料といたします。 

2， ご転居、ご贈答品などの場合で、お買い上げ販売店に修理をご依頼することができな
い場合は、直接当社にお問い合わせください。 

3， 保証期間内でも次の場合は有償修理になります。 
イ、 KMKドラ保証書のご提示がない場合 
ロ、 KMKドラ保証書にお買い上げ年月日、販売店名の記入又は印がない場合、または

字句を書き換えられた場合 
ハ、 ご使用上の誤り、又は当社指定者以外の手により修理、改造された場合 
ニ、 火災、地震、風水害、落雷、その他の天変地異による損傷 
ホ、 移動輸送中又は吊り紐の摩耗等が原因の落下による故障および損傷 
ヘ、 吊り紐、マレット等消耗品、ケース等外装品の交換 

4， KMKドラ保証書は日本国内においてのみ有効です。 
5， KMKドラ保証書は再発行しませんので大切に保管してください。 

 
ご記入いただいたお客様の個人情報は、当社が KMK ゴングの保証を円滑に行う為、
又は当社の宣伝物、印刷物の送付(メールも含む)等の営業活動のために利用します。
尚、お客様の事前の承諾なく第三者に開示・提供することはありません。 


